
L’entreprise
Cette société cotée en bourse offre une gamme
complète de systèmes d’information, de services
gérés, de technologies d’intégration et de
services professionnels à plus de 600 institutions
de soins de santé. Son parc de systèmes de
gestion d’institution médicale en clientèle dessert
des médecins, des cliniques médicales et des
pharmacies. Elle met en marché des solutions
complètes de TI destinées à tous les fournisseurs
dans le système de distribution des soins de
santé. Cela comprend les hôpitaux, les centres de
soins ambulatoires, les centres de soins prolongés,
les centres locaux de services communautaires, les
entreprises de soins à domicile, les médecins, les
cliniques, les pharmaciens et les gouvernements.

Le défi
L’entreprise a décidé de centraliser ses copies de
sauvegarde après que sa capacité de prise de
copies de sauvegarde s’est mise à rétrécir
rapidement. À la lumière de son environnement
multi-plate-forme (Microsoft Windows NT, Novell
NetWare et Sun Solaris), de ses multiples
applications logicielles d’entreprise (Microsoft
Exchange Server, Microsoft SQL Server, Oracle) et
d’une variété de technologies de bandes
magnétiques, il était temps de réexaminer toute
l’architecture de gestion de l’information et des
copies de sécurité.

La solution
L’entreprise a approché le groupe de gestion et
de stockage des données d’entreprise d’ESI
Technologies afin d’obtenir une solution de prise
de copies de sauvegarde fiable et évolutive. ESI
Technologies a recommandé une solution
centralisée de copies 

de sauvegarde articulée autour du logiciel Veritas
NetBackup et d’une magnétothèque de rubans
de sauvegarde StorageTek 9730.

Résultats
Après le déploiement par ESI de la nouvelle
solution avec le serveur-maître NetBackup dans
une plate-forme Intel sans modifications
d’envergure à l’infrastructure existante, les prises
de copie de sauvegarde mettaient tout à coup 
75 % moins de temps à s’effectuer qu’avec la
méthode précédente pour 200 gigaoctets (Go) de
données. L’entreprise en a immédiatement retiré
des économies de coûts et une simplification de
la gestion évidentes. La centralisation a éliminé
les supports de prise de copie de sauvegarde
multiples existants et ainsi permis l’utilisation
d’un seul outil de copie de sauvegarde et d’une
technologie uniformisée à l’échelle de
l’entreprise.

À propos d’ESI Technologies
ESI Technologies est un leader canadien dans le
domaine de l’intégration d’infrastructures
critiques et le développement de solutions
logicielles. ESI se spécialise dans le dévelop-
pement, l’intégration et le support de solutions
technologiques qui assurent la disponibilité, la
sécurité, la gestion et la performance de vos
données, applications et réseaux critiques. De
plus, ESI développe des applications logicielles sur
mesure adaptées aux besoins spécifiques de ses
clients et offre également des solutions d’affaires
intégrées telles qu’Action, Microsoft Business
Solutions et Oracle. ESI possède des bureaux à
Montréal, Toronto et Québec.

La solution en un coup d’œil
Conception et déploiement d’une
solution de gestion des copies de

sauvegarde multi-plate-forme
d’entreprise pour une société de

premier plan du domaine de la
gestion de l’information pour
l’industrie des soins de santé.

Technologie déployée
• Veritas NetBackup

• Veritas Vault Extension

• Magnétothèque de rubans de
sauvegarde StorageTek 9710 et 9730
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