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Un monde de transformations

Figure 1: The cost of key technologies has fallen rapidly
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Invasion des Licornes

Cette cadence explosive de changements technologiques nous incite a
adopter de nouvelles approches, sans compter I'impact de la pandémie.
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DATE OF $1B+ VALUATION |
Source: Aileen Lee, founder CowboyVC Historiquement les entreprises prenaient plus de 20 ans pour atteindre 1 G $ en valorisation privée

... maintenant elles ne prennent que 2 ans et ¢ca s’accélére...
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Peu de temps avant la pandéemie...

i

Pre-COVID

Canadian Organizations Need Help: Only 1in 3
Enterprises are “Digitally Determined”
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DX initiatives
are tactical and
disconnected
from enterprise
strategy
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Digitally Distraught
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DX initiatives
are tied to
enterprise

strategy but

with short-term
focus

a
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Integrated,
continuous

enterprise-wide
DX innovation is

DX initiatives
are initiated at
the functional

or LoB level with
some
connection to
enterprise
strategy

25%

in place with
operations and
customer/servic

e experiences

21% 23%

Digital Maturity in Canada

Source: IDC Canada Top Executive Survey, February 2019 n=161

«—Digitally Determined—

The enterprise
strategy is to
use DX to
transform

markets and

customers by

creating new
business models

and fg%ings

2020 Confidentiel © Tous droits réservés — ESI Technologies de I'nformation inc.




On falt qu0i maintenant ? Who led the digital transformation of

your company?

A) CEO
B) CTO
C) COVID-19

“We've see two years' worth of digital

transformation in two months”
- Microsoft CEO, Satya Nadella, April 30, 2020

JIGITAL TRANSFORMATION
3 YEARS AWAY. I DON'T
»EE OUR COMPANY
1AVING TO CHANGE
SERET\NY TIME SOON.
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Considérant

Parts de marché
a saisir, célérité

Nouveaux
marchés

Achat local... en
lighe

Habitudes de
travalil

Perturbation des
chaines
d’approvisionnement,
maintenant et a
I'avenir?

Demande accrue :
ponctuelle ou
tendance lourde?

Automatisation

Meilleure L,
e, Productivité
accessibilité / Résilience
communications

“2023... 50% des organisations vont négliger d’investir dans des opérations liees au marché et
vont perdre des parts a des compétiteurs et a des nouveaux intrants numeriques.” IDC 2019
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Définir la transformation des Ti

La transformation des Tl permet aux entreprises de
prendre le virage numerigue en modernisant et en
automatisant leurs infrastructures ainsi que leurs

e o , -
processus d‘exploitation et de developpement. ﬂp
L'agilité procurée par cette transformation permet un 1
meilleur alignement entre les services des Tl et les
besoins de 'entreprise. Q

CLOUD
FOUNDRY

Cette habileté de creer de nouvelles applications
iInnovantes génerent une connaissance approfondie de
I'entreprise et des clients. Elle permet de prendre des
décisions plus éclairées et plus rapidement.

C’est la clé du succes des entreprises a I'ere numérique.
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Défis de la transformation

La plupart des organisations ne sont pas nees a l'ere
numerique

> C’est donc un changement culturel

Elles doivent faire face a des systemes et des modeles
d'exploitation hériteés, limitant leur capacité de
transformation

> Leur dette technologique
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Pourquol se transformer ?

Résilience

Adaptation
au marcheé

Qualité des
applis

Vélocité de

415 Cadence
livraison

d’Innovation

Expérience
client

Automatisation _
des processus Réduction de
décisionnels / couts

Fidélisation

Big Data
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Barrieres a I'entrée
« table stakes »



Comment se transformer

« People Parties prenantes
* Process Résultats
+ Technology d’affaires

Technologies

« D’ici 2023, 65 % des CIO seront des leaders entrepreneuriaux qui feront évoluer leur
organisation en centres d’excellence axes sur la collaboration et I'innovation. » IDC 2019
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Criteres de succes d’'une transformation

Obtenir un
consensus et
le
communiquer

N

Compétences
sur
I'exécution
afin de mitiger
les risques

Répondre a la
guestion
« Pourquoi
devrais-je
changer? »

Avons-nous le
nombre de
ressources requis
pour assurer la
transformation?

Pour le court terme
(quick wins) et le
long terme

Criteres essentiels
afin de garantir
une transformation
de votre
organisation

Vision + Co\m/pétences + Incitatifs + Ressources + PIaan’action = Transformation

B+ Compétences + Incitatifs + Ressources + Plan d’action = Confusion

Vision + [+ Incitatifs + Ressources + Plan d’action = Inquiétude

Vision + Compétences + [+ Ressources + Plan d’action = Résistance

Vision + Compétences + Incitatifs +{ N+ Plan d’action = Frustration

Vision + Compétences + Incitatifs + Ressources + [ = Chaos
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Approche strategique appuyee

Transformation numérique

Stratégie numérique Tl

Cybersecurité Infonuagique Modernisation Tl m
numerique

EUC - VIRTUALISATION - AUTOMATISATION - Dev/Ops - DECISIONS - GOUVERNANCE

SERVICES-CONSEILS - SERVICES GERES - INTEGRATION - GESTION DE PROJET
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Déroulement du parcours et étapes fondamentales
Des centres de données a la géeneération de revenus

0&6 <\®\ I 18 mois; soutien des services
O ..\(\
S
A8
O S AT
o0
&
3 ans 3 a 4 ans supplémentaires 3 ans supplémentaires

Virtualisation et
infra
hyperconvergée

Environnement

physique en Virtualisation Automatisation

général UNIX

Centre de
données géré

Transformation
d’entreprise

Généralement sur
cloud privé ou public

Stratégie cloud
éprouvée

Réduire les taches Réduire le CAPEX Réduire 'OPEX Générer des revenus
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5 ans supplémentaires

a—

ML

Génération de revenus

Automatisation
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Intelligence artificielle et apprentissage machine

L’automatisation est la clé
de I'lA et de 'apprentissage
machine.

Ensemble, ces 3 éléments
menent la transformation
numeérique pour renforcer
'entreprise intelligente



Guide sommaire d’une transformation

Leadership et parties “Start small, learn/fail fast,
prenantes (vision); scale quickly”
Facteurs de succes » DevOps
(modéelisation); > Toujours livrer de la valeur / itération
Faire pivoter le modele Secteur/processus/appli ?
d'affaires; On consomme ou on construit?
Inventaire des habiletés; > Approche / critéres / budget

> Gestion du changement Modernisation sécuritaire des

TI (agilité, échelle, flexibilité)

S
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Proteger

les données, informations et systemes Tl de
nos clients afin de soutenir leur mission et de
contribuer a leur transformation.

D&LLTechnologies Engagés a livrer. Soucieux de nos clients.

TITANIUM PARTNER
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